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Уважаемые читатели! 
Многим из вас Кузбасс известен прежде всего как 

индустриальный регион. Но сегодня мы меняем стратегический 
подход и делаем всё возможное, чтобы сохранить и показать 
всей России первозданность Кузнецкого края с его нетронутыми 
уголками природы: хрустальными речками, заповедной тайгой и 
живописными горными склонами. Это природное многообразие 
даёт хорошие возможности для развития туризма. 

Туризм – одна из самых высокорентабельных отраслей 
экономики. Она стимулирует огромный спектр направлений: 
транспорт, связь, общественное питание, развитие которых 
повышает уровень жизни в регионе. Кроме того, развитие 
туризма – это новые рабочие места, крупные инвестиции и, 
соответственно, дополнительные источники дохода для бюджета. 

В 2020 году туристический поток в Кузбасс достиг двух 
миллионов посещений. Для комфорта наших гостей строятся 
современные гостиницы, экскурсионные центры, оборудуются 
зоны отдыха. Отдельное важное направление работы – 
расширение туристских маршрутов, совершенствование 
транспортной инфраструктуры. Для нас важно, чтобы приехать 
в регион можно было быстро, а передвигаться по нему – легко. 

Каждая туристическая территория Кузбасса неповторима, 
имеет свой уникальный колорит и свою яркую самобытность. 
Наша «жемчужина» – лучший горнолыжный курорт Сибири 
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Шерегеш. В соответствии с принятой Стратегией мы развиваем 
мотовездеходный, снегоходный и конный туризм. Последнее 
время набирают популярность агро- и промышленный туризм. 
«Точки притяжения» наших гостей – природный комплекс 
Поднебесные Зубья, объекты историко-культурного и 
этнографического наследия: Томская Писаница, Кузнецкая 
крепость, исторический центр Мариинска, Красная Горка, 
Шорский национальный парк. 

За последние два года Кузбасс стал центром проведения 
крупнейших международных мероприятий: спортивных, 
творческих, научных. Мы активно включились в международное 
выставочное движение. Наши выставки стали одной из ведущих 
площадок для установления прямых деловых контактов между 
предпринимателями, производителями и инвесторами со всего 
мира. 

Результат работы, которая ведётся в регионе, в 
соответствии с принятой Стратегией Кузбасса до 2035 года, 
не будет мгновенным. Но мы намерены продолжать намеченные 
тенденции, и, конечно, двигаться вперёд. Наша приоритетная 
задача – развитие внутреннего и круглогодичного туризма, 
грамотный брендинг Кузбасса, повышение инвестиционной 
привлекательности. Сфера туризма в регионе должна 
развиваться, путешествия в Кузбасс должны становиться 
удобнее, интереснее, доступнее.  

Дорогие друзья, монография «Стратегирование отрасли 
туризма и выставочно-ярмарочной деятельности в Кузбассе» 
будет полезна при разработке программ регионального развития 
и перспективных планов, направленных на реализацию 
принятой Стратегии. Желаю вам успешного научного, 
профессионального и творческого поиска, ярких, неординарных 
решений. Стремитесь к новым высотам и воплощайте смелые 
мечты в жизнь. 

 
С уважением, 

Губернатор Кузбасса 
 С. Е. Цивилев 
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Предисловие 

Кузбасс – это не только край мощной и прекрасной 
сибирской природы, но и передовой плацдарм научных и 
промышленных достижений, регион уникальных людей, 
славящихся сильным и цельным сибирским характером, 
безграничным мужеством и широтой души.  

Кузбасс обладает огромным природно-рекреационным, 
историко-культурным и промышленным потенциалом, 
раскрытию которого будет способствовать системный подход и 
обоснованная стратегия нынешнего руководства по развитию 
туризма – мощнейшего драйвера и источника 
диверсификации региональной экономики, нахождения новых 
потенциалов роста, духовного и экономического процветания 
жителей региона.  

Почему разработка стратегии особенно актуальна в сфере 
развития туризма в Кемеровской области? Какие возможности 
открываются перед жителями и гостями Кузбасса при полной 
и последовательной реализации стратегии развития туризма в 
регионе как неотъемлемой части Стратегии развития Кузбасса 
до 2035 года и наиболее длительную перспективу? 

Индустриальное прошлое, безусловно, представляет собой 
уникальный стратегический ресурс и конкурентное 
преимущество Кемеровской области, с другой стороны, 
существующий имидж и позиционирование Кузбасса как 
промышленного «сердца» Сибири влечет за собой определенные 
сложности восприятия региона и как привлекательной 
всесезонной и безопасной туристской дестинации. Необходимо 
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глубокое системное обоснование туристско-рекреационного 
каркаса территории, формирование и продвижение 
уникального турпродукта дестинации, значимое определение 
Кузбасса на туристской карте России. Важно отметить, что 
эффект от значительных достижений в результате развития 
индустрии туризма и гостеприимства, выставочно-ярмарочной 
деятельности, демонстрируемый мировыми туристскими 
державами, вышел далеко за границы данных отраслей 
экономики, подтвердив их значительный мультипликативный 
эффект и в то же время обозначив сложную 
последовательность создания экономических ценностей и 
социально-экономическую значимость данных отраслей как 
крупнейших работодателей мировой экономики. 

Важно подчеркнуть, что Стратегия Кузбасса 2035 
призвана реализовывать глубинные ценности объекта 
стратегирования, систематизировать их в интересах, 
способствующих в конечном счете повышению качества 
жизни людей. Национальные и региональные интересы 
трансформированы в процессе разработки данной Стратегии в 
приоритеты, практическая реализация которых целесообразна 
лишь при наличии соответствующей ресурсной обеспеченности 
в виде конкурентных преимуществ.  

Стратегирование выставочно-ярмарочной деятельности, 
индустрии туризма и гостеприимства будет способствовать 
более ответственному отношению к природным богатствам 
региона, разработке единой траектории их развития в 
Кузбассе, эффективной организации бизнес-процессов с 
учетом ресурсной ограниченности и фактора времени. 
Предложенная в Стратегии стройная концепция 
стратегического управления обеспечит эффективное развитие 
этих отраслей. 

Успешный опыт развития детско-юношеского и 
спортивного, клубного (самодеятельного) туризма в Кузбассе, 
практика участия крупных угольных компаний в организации 
туристкой деятельности доказывает перспективность данного 
стратегического направления диверсификации региональной 
структуры экономики. Тем не менее высокие требования к 
качеству сервиса и одновременно слабое инфраструктурное 
обеспечение отрасли вкупе с огромным нереализованным 
туристским потенциалом ставят перед руководством Кузбасса 
амбициозные задачи повышения привлекательности отраслей 
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гостеприимства, туризма и выставочно-ярмарочной 
деятельности в регионе. Данные задачи особенно актуальны 
ввиду усиления значимости и приоритетности внутреннего и 
въездного туризма. 

Монография представляет собой результат комплексного 
исследования туристско-рекреационного потенциала и 
перспектив развития выставочно-ярмарочной отрасли в 
Кузбассе. Творческий коллектив авторов – ученые Московского 
государственного университета имени М.В. Ломоносова и 
Кемеровского государственного университета, руководители-
практики, представители правительства региона. Авторы 
данной монографии способствуют реализации единой цели – 
определению и уточнению нового видения, формированию 
стратегических ориентиров Кузбасса в сфере обеспечения 
нового, более высокого качества духовной, эмоциональной и 
материальной жизни населения региона. 

Представленная коллективная монография отражает 
основные положения Стратегии развития Кузбасса до 
2035 года и на более длительную перспективу, разработанной 
учеными Центра стратегических исследований Института 
математических исследований сложных систем МГУ имени 
М.В. Ломоносова при активном участии коллег из 
Кемеровского государственного университета и содействии 
правительства Кузбасса. Монография ориентирована на 
широкий круг читателей – преподавателей вузов, 
руководителей-практиков, студентов, аспирантов – всех тех, 
кто не может остаться безучастным к будущему Кузбасса! 

академик, Иностранный член РАН, д.э.н., профессор, 
заслуженный работник  
высшей школы Российской Федерации,  
Лауреат премии имени М.В. Ломоносова  
I степени за научные работы  
Владимир Львович Квинт  



 

~ 16 ~ 
 

ВВЕДЕНИЕ 
 

Мир – это книга,  
и тот, кто не путешествует,  

читает лишь одну ее страницу. 
Аврелий Августин  

 
Даже известное известно лишь немногим. 

Аристотель 
 
Глобализация, диджитализация, глобальное рыночное 

пространство, страны с формирующимся рынком 1 , 
виртуальная реальность, социальные сети и сообщества, 
терроризм, устойчивое развитие, ответственное потребление 
и, наконец, экономика впечатлений и мировой туристский 
рынок – понятия, являющиеся неотъемлемой частью 
сегодняшнего крайне взаимосвязанного мира, что 
подтверждается масштабами и скоростью распространения 
современного мирового экономического кризиса, 
вызванного пандемией. С другой стороны мировое 
сообщество столкнулось лицом к лицу с необходимостью 
тесного диалога и выстраивания не только новой 
экономической модели ведения бизнеса, но и поведенческой 
в соответствии с новыми мировыми угрозами безопасности 
жизни и здоровья. 

Базовая потребность в отдыхе, досуге, восстановлении 
здоровья и жизненных сил, познании нового и осмыслении 
собственного бытия, лежащая в основе принятия решения о 
путешествии, и впредь будет выступать важнейшим 
мотивационным рычагом, способствующим стабильному 
росту международных туристских потоков в мире. Ведь 
соприкоснувшись однажды с иной культурой, бытом, 
традициями и, в конце концов, миром, непременно 

                                                        
1  Целостное системное исследование становления и развития глобального 
рыночного пространства и стран с формирующимся рынком представлено в 
работах иностранного члена РАН, заслуженного работника Высшей школы 
В. Л. Квинта, таких как, например, монография «Стратегическое управление и 
экономика на глобальном формирующемся рынке», переведенная на множество 
языков и служащая базовым учебным пособием для ряда ведущих университетов 
мира. 
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захочется пережить новый опыт, впечатления, познать мир 
во всем его разнообразии.  

Кризис, с которым столкнулся мир сегодня, 
действительно беспрецедентен, и по его завершении туризм 
не будет прежним. Глобальные системы бронирования и 
дистрибуции, агрегаторы путешествий, шеринговые 
компании полностью поменяли модель ведения бизнеса: 
теперь информация о каждом участнике туррынка, его 
продукте, ценообразовании и системе лояльности находится 
преимущественно в открытом доступе, а значит, 
конкуренция между игроками рынка перемещается в 
плоскость качества и уникальности товара, 
клиентоориентированном сервисе, обеспечении гарантий 
безопасности, экологически ориентированном подходе в 
построении бизнеса. 

В 21 веке доходная (обеспечение привлечения 
финансовых средств и активизация инвестиционных 
процессов в регионе), внешнеэкономическая (вклад туризма 
в формирование национального платежного баланса), 
социальная (детско-юношеский, инклюзивный, «серебряный» 
туризм), образовательная, выравнивающая (создание 
туристских предприятий в экономически слабых регионах 
позволяет создать дополнительный источник дохода для 
местного населения, уменьшить миграционный отток в более 
развитые регионы, усилить экономическую позицию 
региона) функции, а также функция содействия занятости 
(постоянный спрос на рабочую силу, особенно молодого 
поколения, разного уровня образования) особенно актуальны 
ввиду, с одной стороны, интенсификации глобализационных 
процессов в мире, с другой – необходимости разработки 
национальных стратегий, направленных на защиту 
национальных интересов и поддержание аутентичности 
культуры населения, а также диверсификацию экономики и 
поиск новых источников пополнения бюджета. И туризм как 
важнейший источник несырьевого экспорта призван 
решить, наряду с другими отраслями сферы услуг, мерами и 
механизмами поддержки экономик государств, проблему 
сбалансированного экономического развития и прогресса в 
регионах нашей страны.  
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Необходимо воспитать культуру и восстановить 
престиж путешествий в пределах России, что является 
важнейшей задачей властей на разных уровнях управления. 
Стратегическая важность реализации данной задачи не 
вызывает сомнений, т. к. рассматриваемый межотраслевой 
комплекс вносит более весомый вклад в формирование 
мирового ВВП, нежели иные отрасли экономики: вклад 
туризма в мировой ВВП более 10,2 % (приведены данные до 
кризиса 2020 г., вызванного пандемией коронавируса 
COVID-19), а вклад банковской отрасли – 4,8 трлн долл. 
США. 

Монография представляет собой комплексное 
исследование смежных отраслей, имеющих стратегически 
важное значение для экономики региона, страны и в сферу 
деятельности которых вовлечено более 10 % экономически 
активного населения мира.  

Уникальность и практическая ценность данной книги 
заключается в применении комплексной методики 
стратегирования к туристической, выставочно-ярмарочной 
отраслям, а также к территориальному маркетингу и 
брендингу как эффективным инструментам продвижения 
дестинации на внутренние (внутрирегиональные и 
межрегиональные) и внешние рынки. В ходе исследования 
подчеркивается социальная и экономическая роль туризма в 
развитии местных дестинаций, различных форм 
предпринимательства, а также обосновывается 
необходимость выстраивания тесного диалога с 
профессиональным сообществом с целью совместной 
разработки стратегических документов развития отрасли и 
принятия релевантных управленческих решений. Отдельные 
главы книги посвящены экологическому туризму, брендингу 
и деловой репутации, что особенно актуально для 
крупнейших промышленных предприятий-флагманов 
стратегически важных отраслей страны, перестраивающих 
производства с учетом стандартов и требований, 
выдвигаемых зеленой экономикой в современном мире. 

Стратегическое управление индустрией туризма и 
выставочно-ярмарочной деятельности в условиях 
глобализации мировой экономики и необходимости 
продвижения национального туристического продукта на 
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внешние рынки требуют комплексного подхода в создании 
уникальных предложений для различных категорий 
потребителей с учетом ценностных ориентиров поколений. 
Имплементация элементов стратегического брендинга 
способствует повышению экономической и общественной 
эффективности туристических дестинаций в регионе. 
Создание системы стратегических коммуникаций позволяет 
наладить диалог и закрепить на долгосрочную перспективу 
за регионом имидж и деловую репутацию экологически 
ориентированной, безопасной и социально ответственной, 
всесезонной туристской дестинации с уникальными 
аттракциями. 

Уникальная методология, разработанная иностранным 
членом РАН, заслуженным работником Высшей школы 
Российской Федерации В. Л. Квинтом, лежащая в основе 
разработки Стратегии социально-экономического развития 
Кемеровской области – Кузбасса, позволяет на базе 
выявленных возможностей региона, с учетом сильных и 
слабых сторон и угроз, принимая во внимание выявленные 
глобальные, региональные и отраслевые тренды, выбрать из 
возможных приоритетов развития те, которые максимально 
полно отражают интерес региона и страны в целом и 
подкреплены конкурентными преимуществами. На основе 
выявленных приоритетов формируется стройная 
комплексная стратегия развития региона, предполагающая 
действенные механизмы ее реализации (наличие источников 
финансирования, система контроля и оценки 
эффективности, многоитерационная система управления 
реализацией стратегии). 

В монографии раскрывается стратегическая ценность 
выставочно-ярмарочной деятельности как драйвера 
экономики, важнейшего инструмента коммуникации, 
механизма продвижения новых технологий и товаров на 
внутренние и внешние рынки. Стратегические интересы 
государства, такие как технологическое развитие по 
приоритетным направлениям, защита собственных 
экономических интересов на международной арене, 
повышение уровня доверия к национальному 
производителю, формирование позитивного имиджа 
государства, повышение качества жизни посредством 
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развития социальной сферы на основе наиболее 
эффективных решений, могут быть реализованы в том числе 
и с помощью выставок. Именно выставочная деятельность, 
наряду с индустрией MICE, формирует основные потоки 
делового туризма. 

Стратегический брендинг территории, еще одно 
важнейшее направление, призванное позиционировать 
дестинацию на внешнем и внутреннем туристском рынке, 
можно рассматривать как стратегический инструмент, 
который популяризирует культурно-исторический, 
природно-рекреационный, в особенных случаях, 
индустриальный потенциал страны, региона, города. Как 
эффективный маркетинговый инструмент брендинг 
передает сообщение о качестве места, истории, образе 
жизни и культуре, формируя уникальный туристский 
продукт и уникальное туристское предложение, повышая 
конкурентоспособность территории в вопросе увеличения 
турпотока в дестинацию, стимулирования инвестиционной 
активности в регионе, улучшения качества жизни населения 
города, региона, страны. 

Также в монографии отражены важнейшие 
предложения в рамках «Разработки основных положений 
стратегии и стратегических приоритетов развития 
Кемеровской области на период до 2035 г. и более 
длительную перспективу»2 . Данная книга адресована всем 
тем, кто заинтересован в развитии своих профессиональных 
компетенций в отраслях туризма, выставочно-ярмарочной 
деятельности и территориального маркетинга. 

 
 

 
 
 
 
 

 

                                                        
2 Квинт В. Л. Теоретические основы и методология стратегирования Кузбасса как 
важнейшего индустриального региона России // Экономика в промышленности. 
2020. Т. 13. № 3. С. 290–299. 
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